ENPHASE.

e Joustumiskuupédev: 1 August 2025

o Kaetud territoorium: Eesti

e Kaetud tooted: IQ Batteries, IQ System Controller, IQ Gateway, IQ Combiner, Communication Devices, mille
tootekoodid on satestatud kaetud toodete ajakavas.

o Piiratud garantiiperiood: Vaadake kaetud toodete ajakava

See piiratud garantii (,,garantii“) kehtib ainult lisatud kaetud toodete ajakavas loetletud kaetud toodete SKU-de
kohta. Kontrollige alati veebisaiti https://enphase.com/warranty, et tagada kaetud tootele dige garantii. SEE
GARANTII KEHTIB AINULT TOOTELE, MIS ON IMPORDITUD EUROOPA
MAJANDUSPIIRKONDA/SVEITSI/UHENDKUNINGRIIKI (EDASPIDI ,EUROOPA PIIRKOND") ENPHASE'I
NOUSOLEKUL. PALUN KONTROLLIGE OMA PAIGALDAJALT, KAS TOODE ON MOELDUD KASUTAMISEKS
EUROOPA PIIRKONNAS. (TEIE PAIGALDAJA SAAB SEDA KONTROLLIDA SIIN:
https://enphase.com/installers/authorization.

1. Garantii. Kaesoleva garantii tingimuste kohaselt ja kohaldatava piiratud garantiiperioodi jooksul pakub Enphase
Energy, Inc. (,Enphase”) nii todkvaliteedi garantiid kui ka mahutavuse sailimise garantiid (kirjeldatud allpool) kaetud
toodetele, kui need kaetud tooted paigaldatakse kasutamiseks algse I6ppkasutaja asukohas (,algne asukoht”) kaetud
territooriumil. Kaesolev garantii kehtib (a) ainult ulatuses, mis on lubatud kaetud territooriumi kohaldatavate seadustega,
(b) kui kaetud toodet miuib kaetud territooriumil Enphase ise vdi Enphase'i volitatud edasimudja ja (c) ulatuses, milles
punktis 7 satestatud erandid ei kehti.

a. Tookvaliteedi piiratud garantii (,t66kvaliteedi garantii”). Kohaldatava piiratud garantiiperioodi jooksul kehtib kaetud
toote kohta kasutusjuhendis ja toote andmelehel (edaspidi Ghiselt (edaspidi Ghiselt ,Enphase'i dokumentatsioon”)
satestatud kasutustingimustel jargmine: (i) toode vastab toote andmelehel satestatud kaetud toote
spetsifikatsioonidele ja (ii) see on vaba tootmis- ja materjalidefektidest. Enphase'i dokumentatsiooni leiab aadressilt
https://enphase.com/et-ee/installers/resources/documentation.

b. Piiratud mahutavuse sailimise garantii (,mahutavuse sailimise garantii”). Kaetud toodete lisas satestatud piiratud
garantiiperioodi jooksul sailitavad 1Q Battery (igaiks neist ,kaetud 1Q Battery“) Enphase'i dokumentatsioonis
satestatud kasutamise ja tingimuste kohaselt vbime salvestada ja tlihjendada energiamahtu vahemalt (i) 70% kaetud
IQ Battery nimivaartusest piiratud garantiiperioodi 10. aasta 18pus ja (ii) 60% kaetud 1Q Battery nimivaartusest
piiratud garantiiperioodi 15. aasta I6pus; tingimusel, et kaetud 1Q Battery tuleb paigaldada ja seda tuleb kasutada
vastavalt Enphase'i dokumentatsioonile.

2. Kaetud omanik. Kaesoleva garantii thhenduses on ,kaetud omanik® voi ,teie” isik voi Uksus, kes ostab kaetud toote
Enphase'ilt voi Enphase'i volitatud edasimijalt ja paigaldab (vdi laseb paigaldada) selle kaetud toote algsesse
asukohta. Lisaks hdlmab kaetud omanik ka jargnevaid Ulevétjaid (igauks neist ,llevotja®) tingimusel, et (a) kaetud
toode jaab algsesse asukohta, (b) Ulevdtja esitab Enphase'ile téidetud ,Omandibiguse muutmise vormi“, mida Enphase
vOib aeg-ajalt oma &randgemisel muuta, ja (c) ,Ulevdtja® maksab omandidiguse muutmise vormis satestatud
kohaldatava Uleandmise tasu (,ileandmise tasu“) kolmekimne (30) pdeva jooksul alates kaetud omanikult Glevétjale
Uleandmise kuupaevast. Omandidiguse muutmise vormi esitamine on vajalik, et Glevétja saaks tleantud kaetud tootele
jatkuva garantii. Uleandmise tasu véib aeg-ajalt méistlikul viisil korrigeerida (Enphase'i &ranagemisel). Omandidiguse
muutmise vorm ja Uleandmise tasu maksmise juhised on saadaval aadressil https:/enphase.com/et-
ee/warranty/estonia.

3. Lisaodigused. See garantii annab teile kui kaetud omanikule teatud seaduslikud digused, kui kaetud tootega peaks
tekkima probleeme. See garantii lisandub odigustele, mis kaetud omanikul vdivad olla kaetud territooriumi
tarbijakaitseseaduste alusel ega mdjuta neid digusi.

4. Pidev Uihenduvus. Kaetud tooted peavad piiratud garantiiperioodi jooksul olema internetiga pidevalt Uhendatud, v.a

juhul, kui need katkevad pdéhjustel, mis ei kuulu kaetud omaniku méistliku kontrolli alla. See aitab tagada, et toote
vdimalikke defekte saab diagnoosida eemalt ja et toode saab ule-6hu plsivara uuendusi.
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5. Selle garantii kohased teenused: Kui Enphase kinnitab kdesoleva garantiiga kaetud defekti, siis Enphase kas (a)
parandab voi asendab kaetud toote oma &ranagemisel tasuta voi (b) teeb kaetud omanikule kaetud toote
proportsionaalse tasaarvestuse voi tagasimakse, mis vordub kaetud toote olemasoleva turuvaartusega ajal, mil kaetud
omanik teatab defektist, nagu see maaratakse kindlaks Enphase'i aranagemisel. Kui Enphase otsustab kaetud toote
parandada voi asendada, peab Enphase omal valikul kasutama uusi vdi renoveeritud originaal- ja sarnase voi taiustatud
disainiga osi voi tooteid.

6. Garantiiperiood parast parandamist v6i asendamist: Kui Enphase remondib vdi asendab kaetud toote, (i) kasutab
Enphase omal valikul uusi ja/vdi remonditud originaal- voi téiustatud konstruktsiooniga osi vai tooteid ning (ii) garantii
kehtib remonditud vdi asendustootele ka ulejddnud algse garantiiperioodi jooksul vdi Uheksakimmend (90) paeva
alates kuupaevast, mil kaetud omanik remonditud véi asendustoote katte saab, olenevalt sellest, kumb on hilisem.

7. Garantii piirangud ja vilistused.

a.

Kaesolev garantii ei kata IQ Battery’t, mis aktiveeritakse parast 1Q Battery vdi IQ Battery pakendil ndidatud
.Energize by“ kuupaeva.

See garantii ei kata saatmiskahjustusi ega muid kahjusid, mis on tekkinud kaubavedaja poolt toodete valest
kasitsemisest ning Enphase ei vastuta nende eest.

Kaesolev garantii ei kata ja moiste ,kaetud toode” ei h6lma Uhtegi kolmanda osapoole toodet, mida ei ole tarninud
Enphase ja mis vdib olla paigaldatud koos kaetud toodetega vdi mida kasutatakse koos nendega.

Kaesolev garantii ei kehti kaetud toodete defektide voi kahjustuste kohta ja Enphase ei vastuta kaetud toodete eest:
(i) mida on valesti kasutatud, mis on hooletusse jaetud, millel on tehtud muudatusi, mida on muudetud v&i muul
viisil kahjustatud, nii sisemiselt kui ka valiselt; (ii) mis on valesti paigaldatud, mida on valesti kaitatud, kasitsetud voi
kasutatud, sealhulgas kasutamine tingimustes, milleks toode ei ole ette nahtud, mida on kasutatud sobimatus
keskkonnas v6i mida on kasutatud viisil, mis on vastuolus Enphase'i kasutusjuhendi vdi kohaldatavate seaduste
vOi maarustega; (iii) mis on puutunud kokku tulega, veega, lldise korrosiooniga, bioloogilise saastumisega,
loodusjdududega voi sisendpingega, mis loob td6tingimused, mis Uletavad kaetud toote andmelehel (mis on
avaldatud veebis aadressil https://enphase.com/et-ee/installers/resources/documentation) loetletud kohaldatavaid
maksimaalseid vdi minimaalseid piire, sealhulgas generaatorite kdrge sisendpinge vdi valgulddk; (iv) mis on saanud
kahjustusi kolmandate osapoolte komponentide poolt, mida ei ole tarninud Enphase ja mida on kasutatud kaetud
toodetega, voi kaetud toodete kahjustuste téttu, mis on pdhjustatud teenusest, mida osutas muu isik kui Enphase'i
esindaja; (v) kui selliste toodete algsed identifitseerimismargised (sh kaubamark vdi seerianumber) on rikutud,
muudetud vbi eemaldatud (valja arvatud tavaparase kulumise tottu); (vi) kui kaetud toote vérguprofiili (ettevotte
poolt heakskiidetud td6parameetreid) on muudetud ja selline muutmine pdhjustab toote talitlushaireid, rikkeid voi
optimaalse toimimise ebadnnestumist; voi (vii) kui kaetud toode ei kasuta Enphase'i poolt kattesaadavaks tehtud
tarkvara- vdi plsivara uusimat versiooni ja defekti vbi kahjustust oleks saanud valtida sellise plsivara voi
tarkvaraversiooni kasutamisega.

Garantii ei kata kosmeetilisi, tehnilisi ega disaini defekte ega puudusi, mis ei mdjuta oluliselt energiatootmist ega
halvenda kaetud toodete vormi, sobivust ega funktsiooni ega defekte ega osi, mis vajavad valjavahetamist kaetud
toote korpuse voi varvikihi tavaparase kulumise, korrosiooni, rooste vdi plekkide, kriimustuste vdi molkide tottu.

Garantii ei kata kulusid, mis on seotud kaetud omaniku elektrisisteemide eemaldamise, paigaldamise voi
térkeotsinguga.

See garantii ei kehti toodetele, mis ei ole saanud luba kohalikelt omavalitsustelt, kellel on sellistes kisimustes
jurisdiktsioon, kui selline luba on territooriumil ndutav.

Kahtluste valtimiseks ei kehti kdesoleva garantii kaetud toodetesse installitud tarkvaraprogrammidele ning selliste
tarkvaraprogrammide ja andmete taastamisele ja uuesti installimisele. Enphase ei garanteeri, et kaetud toote t66
on katkematu vai veatu.

Kaetud tooted ei ole ette nahtud kasutamiseks peamise vdi varutoiteallikana elu toetavate slisteemide, muude
meditsiiniseadmete v6i muu kasutuse jaoks, kui toote rike voib pdhjustada vigastusi, elukaotust voi katastroofilist
varalist kahju. Enphase Utleb lahti igasugusest vastutusest, mis tuleneb teie kaetud toodete sellisel viisil
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kasutamisest. Peale selle jatab Enphase endale diguse keelduda sellise kasutamisega seotud toe pakkumisest ja
vélistab igasuguse vastutuse, mis tuleneb Enphase'i poolt teie kaetud tootele toe osutamisest vdi osutamata
jatmisest sellistel asjaoludel.

8. Kuidas saada garantiiteenust.

a.

Kaetud toote garantiiteenuse saamiseks peate jargima tagastatava kauba autoriseerimise (RMA) protseduuri, mis
on saadaval aadressil https://enphase.com/et-ee/warranty/estonia. Teilt vdidakse paluda kaetud toote ostukviitungi
esitamist. Kdik kdesoleva garantii alusel esitatud nduded tuleb esitada Enphase'ile piiratud garantiiperioodi jooksul
ja Uheksakimne (90) paeva jooksul alates defekti avastamisest.

RMA vaéljastamisel saadab Enphase Energy asendusseadme algsesse asukohta. Teatud asjaoludel véib Enphase
nduda kaetud omanikult vaidetavalt defektse seadme tagastamist enne, kui Enphase asendusseadme saadab.

Kui asendusseade saabub ja Enphase on nbéudnud vaidetavalt defekise seadme tagastamist, peate sisestama
defektse seadme algsesse saatekonteinerisse voi muusse pakendisse, mis pakub tootele samavaarset kaitset,
kasutama ettemakstud saatmisetiketti (RMA protseduur vdimaldab kaetud omanikel luua toote tagastamiseks
ettemakstud postietiketti) ja vima kasti 1ahimasse saatmise asukohta. Kui Enphase ei ole vaidetavalt defektset
kaetud toodet kuuekiimne (60) paeva jooksul parast Enphase'i poolt RMA numbri valjastamist katte saanud ja
kaetud omanikule on saadetud asendustoode, esitab Enphase kaetud omanikule arve, mille kaetud omanik tasub
asendustoote vdi tooteosa kehtiva hinnakirja alusel. Kui te ei kasuta Enphase'i pakutavat ettemakstud saatmissilti,
soovitab Enphase kasutada enda kaitseks jalgimisteenust.

Kui kaetud omanik tagastab kaetud toote Enphase'ile (i) ilma Enphase'i RMA-ta, (ii) iima kdigi originaalpakendis
sisalduvate osadeta voi (iii) kui Enphase otsustab, et see ei kuulu kdesoleva garantii alla, on Enphase'il igus kas
(1) keelduda sellise tagastamise aktsepteerimisest ja tagastada see kaetud omaniku kulul (ettemaksuga); (2) nduda
tagastustasu, mis vordub viieteistkimne protsendiga (15%) kaetud omaniku kaetud toote algsest ostuhinnast voi
puuduvate osade jaemulgihinnast, olenevalt sellest, kumb on suurem; vdi (3) hoida kaetud toodet kolmkimmend
(30) paeva kaetud omaniku poolt jareletulemiseks ja seejarel (kui tootele ei tulda jarele) utiliseerida see Enphase'i
aranagemisel ilma edasise vastutuse vdi kohustusteta kaetud omaniku ees.

Kui tagastatud kaetud toode on katte saadud ja kontrollitud, teavitab Enphase kaetud omanikku (vdi kaetud omaniku
poolt kaetud toote asendamiseks volitatud paigaldajat), et Enphase on tagastatud kaetud toote katte saanud.

Kaetud toote tagastamisega kinnitab kaetud omanik kaesolevaga, et kaetud toote omandidigus laheb Enphase'ile
Ule parast kaetud toote kattesaamist Enphase'i poolt. Kui ndue on kaesoleva garantii alusel digustatud, kannab
Enphase parandatud vdi asendatud kaetud toote kaetud omanikule (v6i kaetud omaniku poolt kaetud toote
asendamiseks volitatud paigaldajale) algsesse asukohta saatmise kulud.

9. Loovutamine. Enphase jatab endale selgesdnalise diguse oma kaesoleva garantii alusel antud digusi ja kohustusi Ule
anda kolmandale osapoolele, kellel on tdendatud asjatundlikkus ja vajalikud ressursid kdesoleva garantii alusel véetud
kohustuste tdhusaks taitmiseks.

10. Vastutuse piiramine.

a.

Enphase ei vastuta kerge hooletuse tttu tekkinud kahjude eest. Mitte miski kaesolevas garantiis ei valista ega piira
Enphase'i vastutust tahtliku vaarkaitumise voi raske hooletuse, peamiste lepinguliste kohustuste rikkumise,
tootevastutuse seaduste alusel toimuva tegevuse voi Enphase'i hooletusest pdhjustatud surma voi isikuvigastuse
eest.

Kergelt hooletuse téttu toimunud oluliste lepinguliste kohustuste rikkumise korral piirdub Enphase'i vastutus
ettendhtavate kahjudega, mis on seda tutpi lepingule iseloomulikud.

Punkti 10(b) juhtudel ei vastuta Enphase (i) kaudsete voi tulenevate kahjude, kulude véi valjaminekute eest,
olenemata nende tekkimise viisist, ega (ii) mis tahes liiki majanduslike kahjude ega arikahjude, naiteks saamata
jaanud kasumi, muugikahjude, aritegevuse katkemise vdi arivdimaluste kaotuse eest.
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1.

12,

13.

14.

15.

16.

Muudatuste keeld. Uhelgi Enphase'i todtajal, edasimiilijal ega muul kolmandal isikul ei ole digust kdesolevat garantiid
muuta, laiendada ega taiendada.

Eraldatavus. Kui moni kdesoleva garantii tingimus osutub ebaseaduslikuks voi jdustamatuks, ei mdjuta ega kahjusta
see Ulejaanud tingimuste seaduslikkust ega joustatavust.

Garantiide valistamine. Enphase ei anna kdesoleva piiratud garantii alusel valja mingeid tdiendavaid digusi,
oiguskaitsevahendeid ega ndudeid ning kdik tdiendavad digused ja nduded, olgu need siis otsesed voi kaudsed,
seadusest tulenevad vdi muud (sealhulgas garantiid ja tingimused muugikdlblikkuse ja konkreetseks otstarbeks
sobivuse kohta), on valistatud.

Vilja arvatud kohaldatava seadusega keelatud ulatuses, soltub Enphase'i poolt kdesoleva garantii andmine kaetud
omaniku ndusolekust kaesolevate tingimuste ja nbuetega.

Kohaldatav 6igus; kohtualluvus. Kaesolevale garantii suhtes kohaldatakse Eesti seadusi ja seda tdlgendatakse
Eesti seaduste kohaselt. Mdlemad pooled ndustuvad alluma Eesti kohtute mitte-eksklusiivsele jurisdiktsioonile.
Tarbijana kehtivad teile aga teie elukohariigi seaduste kohustuslikud satted. Mitte miski selles piiratud garantiis ei
mdjuta teie digusi tugineda tarbijana sellistele kohaliku 6iguse kohustuslikele satetele.

Tarbijavaidluste lahendamine. Enphase ei ole kohustatud osalema vaidluste lahendamise menetlustes Eesti
Tarbijavaidluste Komisjoni (Estonian Consumer Disputes Committee ) ees.

Klienditoe kontaktandmed:
Telefoninumber: 44 (0) 1908 828 928
Veebileht: https://enphase.com/contact-us

© 2025 Enphase Energy, Inc. Kdik digused kaitstud. Enphase, e-logo, IQ ja teatud muud margid, mis on loetletud
aadressil https://enphase.com/trademark-usage-guidelines on Enphase Energy, Inc. kaubamargid USA-s ja teistes
riikides.
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Kaetud toodete ajakava
1Q Batteries ja ililejadnud siisteemitooted

Joustumiskuupaev: 1 August 2025

Kaetud territoorium: Eesti

Aktiveerimise kuupaev: Kaesoleva garantii tdahenduses on ,aktiveerimiskuupaev” varasem jargmistest kuupaevadest: (i) kaetud toote registreerimise
kuupaev Enphase'is vdi (ii) kaetud toote aktiveerimise kuupdev algses asukohas Enphase'i paigaldaja portaali kaudu.

Kaetud tooted Kaetud toote SKU-d: Piiratud garantiiperiood

Enphase 1Q Battery 5P with IQBATTERY-5P-3P-INT Piiratud garantiiperiood algab aktiveerimiskuupéeval

FlexPhase (maaratletud allpool) ja I6peb (a) 15 aasta méddumisel
aktiveerimiskuupaevast voi (b) 6000 tihjendustsukli
mdddumisel, olenevalt sellest, kumb toimub varem.

IQ System Controller SC100G-M230ROW 10 aastat alates aktiveerimiskuupaevast

System Shutdown Switch SC-INT-SSD-KIT

1Q Gateway ENV-S-EM-230; ENV-S-WM-230

1Q Relay Q-RELAY-1P-INT; Q-RELAY-3P-INT

. X-IQ-EURO-230-3P-4-2
IQ Combiner 2 EU Q 5 aastat alates aktiveerimiskuupaevast

CELLMODEM-07-INT-05

Mobile Connect

Consumption CT CT-100-SPLIT; CT-100-SPLIT-ROW:; CT-400-
SPLIT-INT
Communications Kit COMMS-KIT-INT-02

LGL-00121v. 1.0



