ENPHASE Enphase Energy, Inc. Korlatozott Jotallas
Magyarorszag

Jelen Korlatozott Jotallas kifejezetten azzal a feltétellel jon létre, hogy a Jogosult Tulajdonos, vagy az
engedélyezett Atvevd (lasd lentebb) elfogadta a jelen Korlatozott Jétallasban foglalt feltételeket és
kovetelményeket.

1. Vallalkozas; Terilet. A Jelen Korlatozott Jétallas kibocsatoja az Enphase Energy, Inc., 47281 Bayside
Parkway Fremont, CA 94538 United States (“Enphase”). Az Enphase a 2. pontban meghatarozott
Korlatozott Jotallast az aldbb meghatarozott Jogosult Tulajdonos szaméra biztositia Magyarorszag
tertletén (a ,Terulet”).

2. Korlatozott Jétallas. Jelen Korlatozott Jotallas azokra az alabb meghatarozott Jogosité Termékekre terjed
ki, amelyeket 2025. januar 30. utan aktivaltak, kivéve, ha ezt kdvetéen Ujabb Korlatozott Jétallas kerilt
kozzétételre, amely az On Jogositd Termékének alabb meghatarozott Aktivalasi Datuma alapjan iranyado.
Kérjiik, ellenérizze a https://enphase.com/warranty/hungary oldalon az On Jogosité Termékére vonatkozo
megfeleld jotallast. Kérjik, nyomtassa ki ezt a Korlatozott Jétallast, és Grizzen meg egy példanyt.
Kérdéseivel forduljon az Ugyfélszolgalathoz. A jelen Korlatozott Jotallas feltételeinek megfeleléen az
Enphase szavatolja a Jogosult Tulajdonosnak (lasd alabb), hogy az aldbbi tablazatban felsorolt és a
Terlleten talalhatd eredeti végfelhasznaldi helyen (,Eredeti Helyszin”) hasznalatra telepitett termékek
(minden ilyen termék: a ,Jogosit6 Termék”) gyartasi és anyaghibaktdél mentes lesz az alabbiakban
meghatarozott érvényes jotallasi idészakig (a ,Jotallasi ldészak”). Ha a Jogosité Termék hibas vagy
hibasan mikoédik a Jotallasi Idészak alatt, a Jogosult Tulajdonos az alabbiakban ismertetett eljarast
kovetve igénybe veheti a jelen Korlatozott Jotallas hatalya ala tartozo szolgaltatast.

Ez a Korlatozott Jétallas csak akkor érvényes, ha a Termékeket maga az Enphase vagy az Enphase altal
felhatalmazott viszonteladd értékesiti.

Termékek megnevezése Jotallasi ldészak

IQ 8 Mikroinverter az alabbi SKU szamokkal: . ,
Q IQ8MC-72-M-INT Az (aldbb meghatarozott)

IQ8AC-72-M-INT Aktivalas Napjatol szamitott 25

IQ8HC-72-M-INT év.

IQ8MC-72-M-ACM-INT

IQ8MC-72-M-ACM-INT-NM

IQ8MC-72-M-ACM-INT-RMA
IQ 7 Mikroinverter az alabbi

Az Aktivalas Napjatél szamitott

SKU szamokkal: IQ7A-72-M-ACM-INT o5 Gy
|Q7-60-2-FR IQ7A-72-M-ACM-INT-NM :
|Q7-60-2-INT IQ7A-72-M-ACM-INT-RMA
1Q7-60-2-NL IQ7A-72-M-INT
1Q7-60-ACM-INT IQ7PLUS-72-2-FR
|Q7-60-ACM-INT-NM IQ7PLUS-72-2-INT
|Q7-60-ACM-INT-RMA IQ7PLUS-72-ACM-INT
|Q7-60-M-INT IQ7PLUS-72-ACM-INT-NM
IQ7A-72-2-INT IQ7PLUS-72-ACM-INT-RMA
|Q7A-72-E-ACM-INT IQ7PLUS-72-M-INT
|Q7A-72-E-ACM-INT-NM IQ7X-96-2-INT

IQ7A-72-E-ACM-INT-RMA
IQ Relay az alabbi SKU szamokkal:
Q-RELAY-1P-INT
Q-RELAY-3P-INT
IQ Gateway Metered az alabbi SKU szamokkal:
ENV-S-EM-230
ENV-S-WM-230 Az (aldbb meghatarozott)
Aktivalas Napjatél szamitott 5 év.

Az (aldbb meghatarozott)
Aktivalas Napjatél szamitott 5 év.

IQ Gateway Standard az alabbi SKU szamokkal:
ENV-S-WB-230

Mobile Connect az alabbi SKU szamokkal: .
CELLMODEM-M1-06-AT-05 Az (alabb
CELLMODEM-02

Line Filter az alabbi SKU szamokkal: | |
|Q-LCF-040-1P Az (alabb meghatérozott)

IQ-LCF-040-3P Aktivalas Napjatol szamitott 2 év.

meghatérozott)
Aktivalas Napjatol szamitott 5 év.
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Current Transformer with SKUs: Az (alabb
CT-100-SPLIT
CT-100-SPLIT-ROW

meghatarozott)
Aktivalads Napjatol szamitott 5 év.

3. Az Aktivalas Napja. A jelen Korlatozott Jétallasban az ,Aktivalas Napja” azt a datumot jeléli, amikor a Jogositéd
Terméket az Eredeti Helyszinen az Enphase Telepit6éi Portalon keresztil aktivaljak, és a Jogosult Tulajdonos az
illetékes hatdsagoktol megkapta a Jogositdé Termék lizemeltetéshez sziikséges engedélyt.

4. Tovébbi jogok. Ez a Korlatozott Jétallas a magyar fogyasztovédelmi tdrvények és kilondsen a 151/2003. (IX.
22.) szamu Kormanyrendelet alapjan a fogyasztokat megilleté torvényes jogokon fellil alkalmazand6. Ha On
fogyaszto, és az On Jogosité Terméke hibas vagy nem felel meg az adasvételi szerzédésnek, donthet tigy, hogy
a magyar fogyasztovédelmi jogszabalyok alapjan érvényesit igényt azzal az eladéval szemben, akitél az arut
vasarolta, vagy a jelen Korlatozott Jotallas alapjan (amelyik alkalmazandd).

5. Folyamatos kapcsolat. A Jogositdé Termékeknek folyamatosan csatlakozniuk kell az internethez a vonatkoz6
Jotallasi Idészak alatt, kivéve, ha az internetkapcsolatot a Jogosult Tulajdonos észszeri ellen6rzési kérén kivdl
es6 okok szakitjak meg. Ez segit biztositani, hogy a Jogositdé Termék esetleges hibai tavolrél diagnosztizalhatok
legyenek, és hogy a Jogositdé Termék vezeték nélkili firmware-frissitéseket kaphasson.

6. Jelen Korlatozott Jotallas jogosultja. A jelen Korlatozott Jotallas alkalmazasaban a "Jogosult Tulajdonos”
azt a természetes vagy jogi személyt jelenti, aki a Jogosité Terméket az Eredeti Helyszinen az Enphase-tél vagy
egy Enphase altal felhatalmazott viszontelad6tol megvéasarolja és telepiti (vagy telepitette). Ezenkivil Jogosult
Tulajdonos alatt érteni kell a Jogositd Termékek atvevéit (az "Atvevé") mindaddig, amig (a) a Jogosité Termék
az Eredeti Helyszinen marad, és (b) az Atvevé benylijtja az Enphase szamara a "Tulajdonosvaltozasi Urlapot". A
folyamatos j6tallasi fedezethez Tulajdonosvaltozasi Urlap benyuijtasa sziikséges. A Tulajdonosvaltozasi Urlap a
kovetkezd cimen érhetd el: https://www4.enphase.com/hu-hu/support/hogyan-adom-%C3%A1t-az-enphase-
system-tulajdonjog%C3%A1t? ga=2.65976174.1556273923.1685547973-1721723487.1685547973.

7. Hogyan érvényesithet6k a jelen Korlatozott J6tallasbol eredd igények
a. A jotallasi igények érvényesitéséhez a Jogosult Tulajdonosnak kapcsolatba kell Iépnie az Enphase
Ugyfélszolgalattal, és Termékvisszakiildési Jovahagyast [Return Merchandise Authorization (RMA)] és
tovabbi iranymutatast kell kérnie. A Jogosult Tulajdonos felveheti a kapcsolatot az Enphase
ugyfélszolgéalataval, pl. az alabbi 18. pontban (Ugyfélszolgalat elérhetségei) talalhaté elérhetéségeken.

b. Jogosult Tulajdonos csak akkor kildhet vissza terméket az Enphase-nek, ha az Enphase-t6l
Termékvisszavételi Jovahagyast (RMA) kapott.

c. A Jogosult Tulajdonosnak be kell tartania a Termékvisszakuldési Jévahagyas (RMA) iranti eljarast, amely a
kovetkezd cimen érhetd el: https://enphase.com/sites/default/files/2021-02/RMA-Hungary.pdf. Az Enphase
tavolrdl diagnosztizalja a Jogosité Termékkel kapcsolatos problémat, és ha az Enphase meg tudja erdsiteni,
hogy a termék jelen Korlatozott Jotéllasra jogosit, és hogy hiba van a Jogosité Termékben, az Enphase a
Jogosult Tulajdonosnak a hibas termék visszakildéséhez bérmentesitett szallitdsi cimkét biztosit. Az
Enphase nem fedezi a szallitasi koltségeket, ha a Jogosité Termék nem tartozik a jelen Korlatozott Jotéllas
hatalya ald. Hacsak az Enphase kifejezetten masként nem utasitja a Jogosult Tulajdonost, a Jogosult
Tulajdonosnak az eredeti csomagolasban vagy a szdllitds sordn egyenérték(i védelmet biztositd
csomagolasban kell visszakiildenie az allitolagosan hibas Jogosité Terméket az Enphase-nek.

d. Ha az Enphase csereterméket biztosit a Jogosult Tulajdonosnak a jelen Jotéllas keretében, a Jogosult
Tulajdonos ezennel tudomasul veszi, hogy a hibas Jogosité Termék tulajdonjoga atszall az Enphase-re.

8. Jdétallasijogok.

a. Az alkalmazandé Jétéllasi Idészak alatt, ha az Enphase meger6siti a Korlatozott J6tallas hatélya ala tartozé
hiba fennalltat, az Enphase sajat belatasa szerint vagy (i) ingyenesen megjavitja vagy kicseréli a Jogosité
Terméket, vagy (ii) visszatériti a Jogosult Tulajdonosnak a Jogositd Termék tényleges vételarat, levonva
belble az észszeri értékcsdkkenést azon az idépontban, amikor a Jogosult Tulajdonos értesiti az Enphase-t a
hibérol. Az Enphase nem donthet Ugy, hogy visszatéritést ad, kivéve, ha (A) az Enphase nem tud cserét
biztositani, és a javitds kereskedelmi szempontbdl észszeriien nem kivitelezhetd vagy nem végezhet6 el
idében, vagy (B) a Jogosult Tulajdonos hajlandé elfogadni az ilyen visszatéritést. Hiba esetén a tdrvény altal
megengedett mértékben ezek a Jogosult Tulajdonos kizarélagos jogorvoslati lehetéségei.
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Ha az Enphase megjavitja vagy kicseréli az érintett Jogosité Terméket, (i) az Enphase sajat belatasa szerint
Uj ésl/vagy feldjitott alkatrészeket vagy eredeti vagy tovabbfejlesztett tervezésil termékeket hasznalhat, és
(i) a Korlatozott Jotallas a javitott vagy cseretermékre tovabbra is kiterjed az eredeti Jétallasi Idészak
hatralévé részében, vagy kilencven (90) napig attol a naptdl szamitva, amikor az érintett Jogosult Tulajdonos
megkapta a javitott vagy csereterméket, attol figgéen, hogy melyik kdvetkezik be késébb.

9. Jétallasi korlatozasok és kizarasok.

a.

b.

Vi.

Vii.

viil.

A Korlatozott Jétallas nem terjed ki, és az Enphase nem vallal felel6sséget a szallitas kézben bekdvetkezd
karokért vagy barmilyen mas karért, amelyet a termékek fuvarozo altali helytelen kezelése okoz.

Ez a Korlatozott Jétallds nem vonatkozik a termékek azon hibaira vagy karosodasara, és az Enphase nem

véllal felel6sséget azokert:
amelyeket rendeltetésellenesen hasznéltak, amelyekkel visszaéltek, elhanyagoltdk, meghamisitottak,
megvaltoztattak vagy mas modon megrongalték, akéar belséleg, akar kilséleg;
amelyeket nem megdfeleléen telepitettek, mikddtettek, kezeltek vagy hasznaltak, beleértve az olyan
kérulmények kozotti hasznalatot, amelyekre a terméket nem tervezték, a telepitést vagy a nem megfelel
kérnyezetben to6rténdé hasznalatot, illetve a https://enphase.com/hu-hu/installers/resources/documentation
cimen elérheté Gyors telepitési Utmutatéval és a Termék adatlapjaval (a "Termékdokumentacio") vagy
a vonatkozé jogszabalyokkal ellentétes modon torténd telepitést vagy hasznalatot;
amelyek tliznek, viznek, altalanos korréziénak, biolégiai fertézéseknek, természeti csapasoknak vagy
olyan bemeneti fesziiltségnek voltak kitéve, amely a vonatkozé Termékdokumentaciéban felsorolt
maximalis vagy minimalis hatarértékeket meghaladé mikodési feltételeket teremt, beleértve a
generéatorok vagy villamcsapasok altal okozott magas bemeneti fesziltséget;
amelyeket nem az Enphase altal biztositott és a Jogositdé Termékekkel egyiitt hasznalt, harmadik féltsl
szarmazo alkatrészek okoztak,
amelyek olyan szolgaltatas miatt szenvedtek kart, amit nem az Enphase képvisel6je végzett;
ha az ilyen termékek eredeti azonositd jeltléseit (beleértve a védjegyet vagy sorozatszamot)
megrongaltak, megvaltoztattak vagy eltavolitottak (kivéve a rendszeres kopés és elhasznalédas miatti
fakulast);
ha a Jogositd Termék haldzati profilja (kozm( altal jovahagyott miikddési paraméterei) megvaltozott, és
ez a modositas a termék hibas mikodését, meghibasodasat vagy nem optimalis teljesitményét okozza;
vagy
ha Jogosit6 Termék nem az Enphase altal rendelkezésre bocsatott legfrissebb firmware-t hasznalja, és
a vonatkozé hiba elkerulhet§ lett volna ilyen firmware hasznalataval.

A jelen Korlatozott Jotallds nem vonatkozik azokra a termékekre, és a ,Jogosit6 Termék” fogalom nem
foglalja magaban azokat a harmadik féltél szarmazé termékeket, amelyek a Jogosité Termékekkel egyutt
telepitettek az Eredeti Helyszinen.

A Korlatozott Jétallas nem terjed ki az esztétikai, miiszaki és tervezési hibékra, illetve olyan hianyossagokra,
amelyek nem befolyasoljak 1ényegesen, illetve nem érintik az energiatarolast, illetve nem rontjak a Jogosito
Termékek formajét, illeszkedését vagy funkcibjat; ne terjed ki olyan zajra, illetve rezgésre, amely nem tilzott,
illetve nem tér el a jellegzetestdl, és nem befolydsolja a Jogosité Termék teljesitményét; tovabba nem terjed
ki olyan hibakra és alkatrészek szilkséges cseréire, amelyek a természetes kopas és elhasznalédas,
korr6zio, rozsda, illetve foltok, tovabba a Jogositd Termék burkolatan vagy festésén megjelené karcolasok,
horpadasok miatt keletkeznek.

A kétségek elkertilés érdekében a Jogositd Termékekbe telepitett szoftverprogramokra, valamint az ilyen
szoftverprogramok és adatok helyredllitasara és Ujratelepitésére nem vonatkozik ez a Korlatozott Jétallas.
Az Enphase nem garantlja, hogy a Jogosité Termék miikddése zavartalan vagy hibamentes lesz.

Az Enphase egyetlen alkalmazottja vagy hivatalos viszonteladdja sem jogosult a jelen Korlatozott Jotallas
moédositasara, kiterjesztésére vagy kiegészitésére.

Az Jogositdé Termékek nem hasznalhatok elsédleges vagy tartalékaramforrasként életfenntartd
rendszerekhez, egyéb orvosi berendezésekhez, illetve barmely mas olyan felhasznalasra, ahol a termék
meghibdsodasa sériiléshez, halalhoz vagy katasztrofélis anyagi karhoz vezethet. Az Enphase kizar minden
olyan felelésséget, amely a Jogosité Termékek ilyen jelleglii hasznalatabdl ered. Tovabba az Enphase
fenntartja a jogot arra, hogy megtagadja a tamogatast barmely ilyen haszndlattal kapcsolatban, és kizar
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

minden olyan felelésséget, amely abbdl ered, hogy az Enphase ilyen kériilmények kdzo6tt tamogatast nyujt
vagy megtagad a Jogositd Termékhez.

Harmadik személy részére torténdé atruhazas. Az Enphase kifejezetten fenntartja maganak a jogot, hogy a
jelen Korlatozott Jotéllas szerinti jogait és kotelezettségeit olyan harmadik félre ruhazza at, amely bizonyitott
szakértelemmel és a szukséges eréforrasokkal rendelkezik az itt foglalt kdtelezettségek hatékony teljesitéséhez.

Jotéllas kizarasa. Az Enphase nem biztosit tovabbi jogokat, jogorvoslatokat vagy igényeket a jelen Korlatozott
Jotallas alapjan, és minden tovabbi kifejezett vagy hallgatlagos, térvényes vagy egyéb jog és kovetelés
(beleértve az értékesithetéségre és az adott célra valé alkalmassagra vonatkoz6 szavatossagot és feltételeket)
kizér.

Felel6sség korlatozasa.

a. Az Enphase nem vallal felel6sséget semmilyen veszteségért vagy karért, amely nem az Enphase hibajabdl
keletkezett vagy elére nem lathatd. A veszteség vagy kar elére lathatd, ha nyilvanvald, hogy meg fog térténni,
vagy ha az adasvételi szerz6dés megkotésekor mi és On is tudtuk, hogy bekdvetkezhet.

b. Az Enphase a Jogosité Terméket kizarélag otthoni és maganhasznalatra biztositja. Ha a Jogosité Terméket
On barmilyen kereskedelmi vagy Uzleti célra hasznalja, az Enphase nem vallal felelésséget az Uzleti
veszteségekért, beleértve példaul az elmaradt hasznot, az Uzlet elvesztését, az lizletmenet megszakadasat
vagy az Uzleti lehet6ség elvesztését.

c. Ajelen Korlatozott Jotallas egyetlen rendelkezése sem korlatozza vagy zérja ki az Enphase felelésségét (a)
gondatlansaga altal okozott halalért vagy személyi sériilésért, (b) csalasért vagy csalard megtévesztéseért, (c)
a Jogosité Termékkel kapcsolatos torvényes jogainak barmilyen megsértéséért, vagy (d) barmely mas
felel6sségért, amely a vonatkozé jogszabalyok értelmében nem korlatozhaté vagy zarhato ki.

Egyéb jogok kizarasa. Jelen Korlatozott Jotallas az egyetlen és kizarélagos jotallas, amelyet az Enphase vallal,
és a jelen Korlatozott Jotallasban meghatarozott jogok és jogorvoslatok a jelen Korlatozott Jétallas szerinti
kizarélagos jogok, jogorvoslatok és kdvetelések. A 4. pontban meghatarozottak (Tovabbi jogok) szerinti tovabbi
jogok azonban érintetlenek maradnak.

A Jogosult Tulajdonos tovabbi jogai. A jelen Korlatozott J6tallas a fogyasztdkat a magyar fogyasztovedelmi
torvények, koztik a Polgari Torvénykonyv (2013. évi V. torvény) és az egyes tartds fogyasztasi cikkekre
vonatkozo kotelezd jotallasrél szol6 151/2003. (1X.22.) Korm. rendelet szerinti térvényes jogokon felll illeti meg.
Jelen Korlatozott J6téllas kifejezetten nem korlatozza a fogyasztd jogszabalyban meghatérozott jogait.

Irdnyadé jog. Jelen Korlatozott Jétallasra a magyar jog iranyadd, kivéve azokat a kollizids jogszabalyokat,
amelyek mas orszag joganak alkalmazasat irhatjak eld.

Ervényesithetéség. Ha a jelen Korlatozott J6tallas barmely feltétele jogellenesnek vagy érvényesithetetlennek
min&sul, a fennmaradé feltételek jogszerliségét vagy érvényesithetéségét ez nem érinti vagy csorbitja.

Fogyaszto6i vitak. Az Enphase nem rendelte magat ala és nem koteles részt venni a fogyasztoi valasztottbirdsag
el6tti vitarendezési eljarasokban.

Ugyfélszolgalat elérhetéségei.
Telefonszam: 0044 3308088522
E-mail cim: support_emea@enphaseenergy.com

© 2025 Enphase Energy, Inc. Az Enphase, az “e” logo, 1Q, és egyéb elnevezések az Enphase Energy, Inc. USA-ban
€s egyéb orszagokban lajstromozott védjegyei.
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