2 ENPHASE.

Sinirl garanti - Enphase Energy, Inc.-

1. Bu_ smirh_garantinin (“Garanti”) saglayicisi:Kibris'ta (“Bdlge”) asagidaki Ulkelerdeki Garanti
Sahiplerine (asagida tanimlanmistir) Enphase Energy, Inc. 47281 Bayside Parkway Fremont, CA
94538 Amerika Birlesik Devletleri (‘Enphase”).

2. Garanti Kapsami: Bu Garanti, Garantili Urliniin Etkinlestirme Tarihi (asagida tanimlanmistir) igin
gecerli olan daha yeni bir sinirli garanti yayinlanmadigi siirece, 19 Eyliil 2024 tarihinde veya sonrasinda
etkinlestirilen Garantili Uriinler (asagida tanimlanmstir) igin gegerlidir. Garantili Uriinliniiz igin gegerli
olan dogru sinirli garanti i¢in her zaman https://enphase.com/warranty adresini kontrol edin. Bu
Garantinin kosullarina tabi olarak, Enphase, Garanti Sahibine (asagida tanimlanmistir) asagida
listelenen ve orijinal son kullanici konumunda (“Orijinal Konum”) kullanilmak Uzere kurulan
artindn/dranlerin (her biri bir “Garantili Uriin”), Orijinal Konumun Bélge igerisinde bulunmasi kosulu ile,
asagida belirtilen gecerli sinirli garanti siresi boyunca (her biri bir “Garanti Siresi”) isgilik ve malzeme
kusurlari icermeyecegini garanti eder. Garantili Uriinin Garanti Suresi icinde kusurlu veya arizali
oldugu tespit edilir ise, Garanti Sahibi bu Garantinin 9. Maddesinde belirtilen prosediri izleyerek bu
Garanti kapsaminda hizmet alabilir. Tum Garanti talepleri, Garanti Siiresi boyunca ve kusurun fark
edilmesinden itibaren otuz (30) glin icinde Enphase’e gonderilmelidir.

Bu Garanti yalnizca (a) Garantili Uriinler Enphase'in kendisi veya bir Enphase yetkili saticisi tarafindan
Garanti Sahibine satildiginda; (b) Bolgede gegerli olan yasalarin izin verdigi 6l¢cide ve (c) Garantili
Uriin, Garanti Siiresi boyunca bir IQ Gateway Uriinii araciligiyla internete suirekli olarak bagh oldugunda
gegerlidir. Ayrica, bu Garanti yalnizca Bélgede satis ve kullanim igin lisanslanmis Garantili Uriinler igin

gecerlidir.
Garantili Uriinler Garanti Suresi/Sureleri

SKU’lari agagida yer alan 1Q8

Microinverter: IQ8AC-72-M-ACM-INT
IQ8MC-72-M-INT IQ8AC-72-M-ACM-INT-NM Etkinlestirme Tarihinden itibaren 25 yil
IQ8AC-72-M-INT IQ8AC-72-M-ACM-INT-RMA
IQ8HC-72-M-INT IQ8HC-72-M-ACM-INT
IQ8MC-72-M-ACM-INT IQ8HC-72-M-ACM-INT-NM
IQ8MC-72-M-ACM-INT-NM IQ8HC-72-M-ACM-INT-RMA

IQ8MC-72-M-ACM-INT-RMA
SKU’lari agagida yer alan 1Q Relay:
Q-RELAY-1P-INT
Q-RELAY-3P-INT Etkinlestirme Tarihinden itibaren 5 yil

SKU’lari asagida yer alan I1Q Gateway:

megwgfgg Etkinlestirme Tarihinden itibaren 5 yil
ENV-S-EM-230

SKU’lari agsagida yer alan Akim Trafosu:
CT-100-SPLIT Etkinlestirme Tarihinden itibaren 5 yil

CT-100-SPLIT-ROW

Bu Garantinin amagclari dogrultusunda, “Etkinlestirme Tarihi ” asagidakiler anlamina gelir: (i) Garantili
Uriiniin Enphase Uygulamasi araciigiyla Enphase'e kaydedildigi veya Enphase Kurulum Portali
araciligiyla Orijinal Konumda etkinlestirildigi tarih ve (ii) Bélgedeki uygun yetkin operatorler/yetkililer
tarafindan galistirlmak Gzere izin aldigi tarihten erken olani.

3. Garanti alicisi: bu Garanti, (i) Garantili Uriiniin Orijinal Konumda kalmasi ve (ii) Lehtarin, Lehtara devir
tarihinden itibaren 30 gun icinde Enphase'e bir "Milkiyet Degisikligi Formu" géndermesi ve gecerli
tcreti (“Devir Ucreti”) 6demesi kosuluyla, yalnizca Garantili Uriinii ilk satin alan ve kullanima koyan
son kullaniciya ("Son Kullanici") veya daha sonraki son kullaniciya ("Lehtar") (her bir Son Kullanici
veya Lehtar "Garanti Sahibi") saglanir. Bu bildirim, bu Garanti kapsaminda teminatin devami igin
gereklidir. Devir Ucreti, Milkiyet Degisikligi Formunda belirtilecektir ve zaman zaman makul sekilde
ayarlanabilir (Enphase'in kendi takdirine bagli olarak belirlenecektir). Miilkiyet Degisikligi Formu ve
O0deme talimatlari https://enphase.com/tr-cy/warranty/cyprus (Tirkce) https://enphase.com/el-
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cy/warranty/cyprus (Yunanca) adresinde bulunabilir.

4. llave haklar: Bu Garanti, Garantili Urinle ilgili bir sorun olmasi durumunda, Garanti Sahibi olarak size
belirli yasal haklar tanir. Bu Garanti, Garanti Sahibinin Bolgedeki tuketici koruma yasalari kapsaminda
sahip olabilecegi haklara ilavedir ve bunlari etkilemez.

5.  Siirekli baglanti: Garantili Uriinler, Garanti Sahibinin makul kontrolii digindaki nedenlerle kesintiye
ugradigi durumlar haricinde, gecerli Garanti Slresi boyunca sirekli olarak internete bagh olmalhdir. Bu,
Garantili Uriindeki potansiyel kusurlarin uzaktan teshis edilebilmesini ve Garantili Uriiniin kablosuz
cihaz yazilimi glncellemelerini alabilmesini saglamaya yardimci olacaktir.

6. Bu Garanti kapsamindaki Hizmetler: Enphase, bu Garanti kapsamindaki kusuru teyit ederse,
tamamen kendi takdirine bagli olarak, ya (a) Garantili Uriin(i Gicretsiz olarak onaracak veya degistirecek
ya da (b) Garanti Sahibinin kusuru Enphase'e bildirdigi tarihte Enphase’in kendi takdirine bagl olarak
belirleyecegi sekilde Garantili Uriiniin mevcut piyasa degerine orantili indirim ya da esit para iadesi
saglayacaktir. Enphase, Garantili Urlinii onarmayi veya degistirmeyi tercih ederse, Enphase kendi
takdirine bagh olarak orijinal, benzer veya gelistiriimis tasarima sahip yeni veya yenilenmis pargalar
veya UrlUnler kullanacaktir.

7. Onarim veya degdistirme sonrasi garanti siiresi: Enphase Garantili Uriinii onarirsa veya degistirirse,
onarilan veya degistirilen Urun i¢cin Garanti, (a) yukaridaki tabloda belirtildigi gibi orijinal Garanti
Siresinin sonuna kadar devam edecektir, veya daha ge¢ olmasi halinde (b) onarilan veya degistirilen
Urdndn alindidi tarihten itibaren 45 ardisik giin iginde kurulum ve kullanim kilavuzunda agiklandigi
sekilde kurulmasi ve internete baglanmasi kosuluyla onarilan veya degistirilen trlnin alinmasindan
sonra 90 guin devam edecektir.

8. Garanti istisnalari:

(a) Bu Garanti asagidaki durumlarda gecerli degildir:

() Garantili Uriinin Etkinlestirme Tarihinden sonraki 45 ardisik giin iginde Enphase'e
kaydedilmemesi veya Garantili Uriiniin Mikroinvertér olmasi ve https://enphase.com/tr-
cylinstallers/resources/documentation(Turkge) https://enphase.com/el-
cylinstallers/resources/documentation (Yunanca) adresinde bulunan kurulum ve kullanim
kilavuzunda aciklandigi sekilde bir ag gecidi GrinU araciligiyla internete baglanmamasi
durumunda;

(i)  Garantili Urtiniin hizh kurulum kilavuzuna (Garantili Uriinle birlikte verilir) veya kurulum ve
kullanim kilavuzuna uygun olarak kurulmamasi veya kullaniimamasi veya Garantili Uriiniin
amacina uygun olmayan kosullar altinda kurulmasi veya kullanilmasi durumunda;

(i) Kusurun Garanti Siresi sona erdikten sonra ortaya ¢ikmasi durumunda;

(iv) Garantili Uriin degistiriimis, tadil edilmis veya onarilmis ise (bu tiir bir degisiklik, tadilat veya
onarim Enphase veya onun adina hareket eden tg¢inci bir tarafca yapiimadigi siirece);

(v) Garantili Uriin yanhs kullanilmig, ihmal edilmis, kurcalanmis veya baska bir sekilde hasar
goérmusse;

(vi) Garantili Uriin gegerli yasaya aykiri bir sekilde kullaniimigsa;

(viiy Garantili Uriinin yangina, suya, genel paslanmaya, biyolojik enfestasyonlara, dodal olaylara
veya jeneratdrler veya yildirnm nedeniyle yikselmis giris voltaji dahil olmak Gzere Garantili
Uriintin teknik dzelliklerinde belirtilen maksimum veya minimum sinirlarin (izerinde galisma
kosullari olusturan bir giris voltajina maruz kalmasi durumunda. Bu bilgiler kurulum ve kullanim
kilavuzunda bulunabilir;

(viii) sorun, bagli bir PV sisteminin Enphase tarafindan Uretiimeyen bagka bir bileseninden
kaynaklanmissa;

(i) seri numarasi veya ticari marka da dahil olmak lzere Garantili Urlindeki orijinal tanimlama
isaretleri degistirilmig, tahrip edilmis veya silinmigse;

(x)  Bir mikroinvertoriin ag profili (servis onayl ¢alisma parametreleri) degistiriimisse ve bu durum
Urtiniin arizalanmasina, ¢calismamasina veya bozulmasina neden olmussa;

(xi) sorun Enphase'in Garantili Uriin(i Yetkili Distribitére satmasindan sonra sevkiyat veya nakliye
sirasinda meydana gelmigse ve
Garantili Uriiniin Enphase tarafindan kullanima sunulan en giincel yazilim veya Griin yazilimi
suriminu kullanmamasi ve kusurun veya hasarin bu tir Griin yazihmi veya yazilim striimu
kullanilarak énlenebilecek olmus olmasi.

b. Ayrica, bu Garanti asagidakileri de kapsamaz:
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() bir Garantili Urlinde enerji ¢iktisini maddi olarak etkilemeyen veya Garantili Urliniin seklini,
yerlesimini veya islevini bozmayan, olagan asinma ve yipranma veya ufak, teknik ve tasarim
kusurlari;

(i) Garantili Uriinlin galinmasi veya Uriine karsi vandalizm eylemleri;

(i) Garanti Sahibinin elektrik sistemlerinin kaldirilmasi veya kurulmasi veya bu sistemlerdeki
arizalarin tespit edilmesi ve/veya

(iv) Garantili Urtine kurulan yazilim programlari ve/veya bu yazilim programlarinin ve verilerinin
kurtarilmasi ve yeniden kurulmasi.

9. Bu Garanti kapsaminda nasil hizmet alinir:

Asagidakiler, Enphase'in bu Garanti kapsaminda hizmeti nasil saglayacagina iligkindir:

a. Garanti Sahibi Garantili Urin igin garanti hizmeti almak (izere,, https:/enphase.com/tr-
cy/warranty/cyprus (Turkge) https://enphase.com/el-cy/warranty/cyprus (Yunanca) adresinde
bulunan iade Uriin izni (‘RMA”) prosediiriine uymalidir. Enphase, Garanti Sahibine dzellikle aksini
yonde talimat vermedigi siirece, Garanti Sahibi kusurlu oldugu iddia edilen Garantili Uriini
Enphase’e orijinal veya esdegeri ambalajinda iade etmelidir. Kusurlu oldugu iddia edilen Garantili
Uriin, RMA Prosedurii uyarinca Garanti Sahibine bir RMA numarasi verildikten sonra Enphase
tarafindan 60 gun icinde teslim alinmazsa, Enphase Garanti Sahibine fatura kesecek ve Garanti
Sahibi bu yeni Urlin veya Urin pargasi i¢in o sirada gecerli olan liste fiyatini 6deyecektir. Garanti
Sahiplerinin kendilerini korumalari igin bir takip hizmeti kullanmalarini éneririz. RMA prosedird,
Garantili Uriintiniizii servise gondermeniz gerekirse Garanti Sahiplerinin én 6demeli bir posta
olusturmasini saglar. Uriiniiniiz bu Garanti kapsaminda degilse, sevkiyat maliyetlerini ddemeniz
gerekecektir.

b.  Garanti Sahibi, Garantili Uriinii Enphase’e (i) Enphase'den bir RMA olmadan veya (ii) tim pargalar
orijinal veya esdeger ambalaja yerlestirimeden iade ederse, Enphase, (1) s6z konusu iadenin
teslimini reddetme veya (2) Garantili Uriniin orijinal Garanti Sahibinin satin alma fiyatinin ylizde
on besi (%15) veya eksik pargalarin perakende degerinden yiiksek olanina esit bir yeniden temin
Ucreti talep etme hakkini sakli tutar.

c. Garanti Sahibi, Garantili Uriinii iade etmekle, Garantili Uriiniin miilkiyetinin Enphase'in Garantili
Uriini teslim almasi (zerine Enphase'e devredildigini kabul eder. Talep bu Garantiye gore
gerekgelendirilirse, Enphase onarilan veya degistirilen Garantili Uriiniin, Garanti Sahibine (veya
Garantili Grinu degistirmesi icin Garanti Sahibi tarafindan yetkilendirilmis kurulum gérevlisine)
Orijinal Konuma goénderilmesinin maliyetini Ustlenecektir. Enphase'in bu Garanti kapsaminda
olmadigini belirledigi veya gecerli bir RMA olmadan Enphase'e iade edilen herhangi bir Garantili
Uriin reddedilebilir ve masrafi Garanti Sahibine ait olmak (izere iade edilebilir (6n 6demeye tabi
olarak) veya Garanti Sahibi tarafindan teslim alinmak tzere 30 gliin boyunca saklanabilir ve
ardindan Garanti Sahibine kargi bagka bir sorumluluk veya yUkimlilik olmaksizin tamamen
Enphase'in takdirine bagl olarak Gzerinde tasarrufta bulunulabilir.

d. i_gde edilen Garantili Uriin alindiktan ve muayene edildikten sonra, Enphase iade edilen Garantili
Urlnd Enphase'in teslim aldigini Garanti Sahibine (veya Garanti Sahibi tarafindan Garantili Uriinu
degistirmesi igin yetkilendirilmis kurulumcuya) bildirecektir.

10. Uciinci taraflara devir: Enphase, bu Garanti kapsamindaki hak ve yikimldltklerini, bu Garanti
kapsamindaki yukumlulikleri etkili bir sekilde yerine getirmek icin gerekli uzmanlik ve kaynaklara sahip
oldugu kanitlanabilir bir Gglincu tarafa temlik etme veya devretme hakkini agik¢a sakli tutar.

11. Sorumlulugun sinirlandirilmasi:

a. Enphase, Enphase'in hatasi olmayan veya 6ngorilebilir olmayan herhangi bir kayip veya hasardan
sorumlu olmayacaktir. Kayip veya hasar, bunun gerceklesecedi asikarsa veya satis s6zlesmesinin
yapildigi sirada bunun gergeklesebilecegini biliyorsaniz éngdérulebilirdir.

b. Enphase, Garantili Uriinii yalnizca ev ve dzel kullanim igin tedarik eder. Garantili Uriin ticari veya is
amaglari i¢in kullanirsaniz Enphase, érnegdin kéar kaybi, is kaybl, is kesintisi veya is firsatlarinin kaybi
dahil olmak UGzere is kayiplarindan sorumlu olmayacaktir.

c. Ayrica, Garantili Uriin, yasam destek sistemleri, diger tibbi ekipmanlar igin birincil veya yedek gii¢
kaynagi olarak kullaniimak veya urln arizasinin yaralanmaya, yasam kaybina veya ¢ok blyuk maddi
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hasara yol agabilecedi baska herhangi bir amag igin kullaniimak Uzere tasarlanmamistir. Enphase,
Garantili Uriiniin bu sekilde kullanimindan kaynaklanan her tirlii yikimliligi reddeder. Ayrica,
Enphase bu tir bir kullanimla baglantili olarak destek saglamayi reddetme hakkini sakli tutar ve bu
tir durumlarda Garantili Urlinii saglamasindan veya saglamayi reddetmesinden kaynaklanan her tiirli
yukumlaliga reddeder.

d. Bu Sinirli Garantideki hicbir sey (i) ihmalinden kaynaklanan o6lim veya kisisel yaralanma, (ii)
dolandiricilik veya dolandiricilik amagli yalan beyan, (i) Garantili Uriinle ilgili olarak Sahibinin yasal
haklarinin herhangi bir ihlali veya (iv) gegerli yasa kapsaminda sinirlandirilamayan veya hari¢
tutulamayan bagka herhangi bir yukimlUllk i¢cin Enphase’in yukimltligand sinirlandirmayacak veya
hari¢ tutmayacaktir.

12. Gecerli yasa: Bu Garanti Kibris yasalarina tabi olacak ve onlara gére yorumlanacaktir. Taraflarin her
biri Kibris mahkemelerinin minhasir olmayan yargi yetkisine tabi olmayi kabul etmektedir. Ancak, bir
tlketici olarak ikamet ettiginiz tlkenin yasalarinin zorunlu hikimlerinden yararlanirsiniz. Bu sinirli
garantideki higbir hikim, bir tiketici olarak yerel yasalarin zorunlu hikimlerine bagvurma haklarinizi
etkilemeyecektir.

13. Bodlinebilirlik: bu Garantideki herhangi bir hilkmiin yasaya aykiri veya uygulanamaz oldugu tespit
edilirse, bu hiikkiim bu Garantiden ¢ikarilacak ve kalan sart ve kosullarin yasalligi veya uygulanabilirligi
etkilenmeyecektir.

14. Enphase iletisim Bilgileri: Sorulariniz olursa, Enphase ile su adresten iletisime gegebilirsiniz:

Telefon: 0044 3308088522
E-posta: support emea@enphaseenergy.com
Web sayfasi:  https://enphase.com/tr-cy (Turkge); https://enphase.com/el-cy (Yunanca)

Bu Garanti, agikga Garanti Sahibinim veya izin verilen Lehtarin (gegerli olan sekilde) bu Garantide yer alan
sartlari, kosullari ve gereklilikleri kabul etmesi ve onaylamasi kosuluyla saglanir.

© 2024 Enphase Energy, Inc. Tim Haklari Saklidir. Enphase, e logo, IQ enphase.com/trademark
adresinde listelenen belirli diger isaretler; Enphase Energy, Inc.’in ABD’deki ve diger llkelerdeki ticari
markalardir.
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